
Liên Minh CEO Việt Nam
Hệ Điều Hành X10 Business Growth

Giải pháp toàn diện cho SME Việt Nam: Học thuyết X10 Business Growth, tự động hóa A→Z (AI –

Automation – CRM – CDP) và cộng đồng CEO hỗ trợ nhau phát triển bền vững

Đăng ký tư vấn tăng trưởng 0 đồng



Tổng Quan Liên Minh CEO Việt Nam
Nền tảng hỗ trợ SME phát triển dựa trên 3 yếu tố cốt lõi

Học thuyết X10 Business 

Growth

Hệ điều hành doanh nghiệp toàn diện

• 20P - Strategic & Operation System

• 15C - Marketing & Growth System

• 6S - Scale-up System

• 5F - Profit System

• 4M - AI Growth Engine

Hệ thống tự động hóa A→Z

Tự động hóa toàn bộ quy trình vận hành

• CRM & CDP cho SME

• AI Automation 24/7

• Funnel bán hàng tự động

• KPI Dashboard realtime

• Integration toàn hệ sinh thái

Cộng đồng CEO Việt Nam

Kết nối, học hỏi, hợp tác và tăng trưởng

• Tài liệu X10 Business Growth

• Workshop hàng tuần

• Mentor 1:1

• Hợp tác B2B

• Case-study từ CEO khác

Chúng tôi giúp CEO tăng doanh thu, giảm chi phí, tăng năng suất và xây hệ thống vận hành bền vững



Lợi Ích Giải Pháp Dành Cho SME Việt Nam
8 lợi ích chính giúp SME tăng trưởng vượt bậc

Tăng doanh thu

2–10 lần
Tăng trưởng doanh số ổn định

Tự động hóa

60–80%
Vận hành tự động hóa quy trình

Tối ưu Marketing

Sales - CSKH
Tối ưu chuỗi giá trị marketing

AI & Big Data

Ứng dụng
Áp dụng công nghệ AI vào doanh nghiệp

Funnel Bán Hàng

Tự động
Xây dựng phễu bán hàng thông minh

KPI Dashboard

Realtime
Báo cáo hiệu suất kinh doanh

Giảm Chi Phí

30–50%
Tiết kiệm chi phí không cần thiết

Cộng đồng CEO

B2B -

Networking
Hỗ trợ kết nối và hợp tác

Đăng ký tư vấn tăng trưởng 0 đồng



Tại Sao Chọn Liên Minh CEO Việt Nam?
6 lý do chính từ giải pháp toàn diện đến cộng đồng mạnh mẽ

Giải pháp toàn diện

Từ chiến lược → triển khai → vận hành

Ứng dụng AI – Automation thực chiến

Công nghệ được tối ưu cho doanh nghiệp Việt

Hệ thống đã áp dụng cho hàng trăm doanh nghiệp

Chứng minh được hiệu quả thực tế

Mô hình lợi nhuận win–win cho CEO

Chỉ trả phí khi doanh nghiệp tăng trưởng

Huấn luyện – đồng hành – giám sát kết quả

Hỗ trợ toàn quá trình chuyển đổi số

Cộng đồng CEO mạnh mẽ, liên tục phát triển

Kết nối, học hỏi, hợp tác và tăng trưởng

Đăng ký tư vấn tăng trưởng 0 đồng



Sứ Mệnh Và Tầm Nhìn

Sứ Mệnh

100.000
CEO Việt Nam

Giúp 100.000 CEO Việt Nam tăng trưởng X10 bằng hệ 

điều hành doanh nghiệp X10 Business Growth

Hệ điều hành doanh nghiệp toàn diện

Tầm Nhìn

Trở thành hệ sinh thái CEO mạnh nhất Việt Nam

Chiến lược Công nghệ Cộng đồng



Nỗi Đau Của SME Việt Nam
8 vấn đề chính mà doanh nghiệp SME đang gặp phải

Marketing đốt tiền nhưng vẫn 

không hiệu quả
Sales không có hệ thống

Khách mua 1 lần rồi biến mất Không có dữ liệu & không có 

automation

CEO làm việc 12–15 tiếng mỗi 

ngày
Không có quy trình chuẩn Không có KPI rõ ràng

Không biết scale doanh 

nghiệp thế nào

Liên Minh CEO giải quyết TẤT CẢ bằng hệ điều hành X10



Tổng Quan Học Thuyết X10 Business Growth
Hệ điều hành doanh nghiệp toàn diện cho tăng trưởng toàn diện

X10
Business Growth

20P

Strategic & 

Operation System

Hệ thống chiến lược & vận 

hành

15C

Marketing & Growth 

System

Marketing 5.0

6S

Scale-up System

Scale Model 1 → 1000 nhân 

sự

5F

Profit System

Hệ thống tạo lợi nhuận

4M

AI Growth Engine

AI & Machine Learning

Học thuyết X10 Business Growth là hệ điều hành toàn diện cho doanh nghiệp SME Việt Nam



20P - Hệ Thống Chiến Lược & Vận Hành
Hệ thống chiến lược toàn diện cho doanh nghiệp SME

Purpose

Xác định mục đích tồn tại và 

giá trị cốt lõi

Positioning

Xác định vị trí thị trường và đối 

tượng khách hàng

Product

Phát triển sản phẩm đáp ứng 

nhu cầu khách hàng

Pricing

Chiến lược định giá tối ưu

People

Tuyển dụng và phát triển nhân 

tài

Platform

Nền tảng công nghệ hỗ trợ 

hoạt động

Process

Quy trình vận hành hiệu quả

Automation

Tự động hóa quy trình thông 

qua AI

Performance

Đo lường và tối ưu hiệu suất

Productivity

Tăng năng suất lao động

Hệ thống chiến lược & vận hành toàn diện cho SME Việt Nam

SEO Keywords: hệ thống chiến lược doanh nghiệp, 20P marketing, mô hình 20P



15C - Hệ Thống Marketing 5.0
Hệ thống marketing hiện đại cho doanh nghiệp SME Việt Nam

Customer

Khách hàng mục tiêu

Competitor

Phân tích đối thủ

Content

Nội dung giá trị

Conversion

Chuyển đổi hành vi

Continuity

Tăng trưởng liên tục

Customization

Tùy chỉnh trải nghiệm

Commerce

Mua bán trực tuyến

Community

Xây dựng cộng đồng

15C
Marketing 5.0

Hệ thống marketing toàn diện, tích hợp 15 yếu tố để tối ưu hóa chiến lược và hiệu quả marketing cho SME



6S - Scale Model Phát Triển Tổ Chức
Mô hình scale từ 1 đến 1000 nhân sự

Strategy

Xác định hướng đi chiến lược, mục tiêu phát triển và 

cách tiếp cận thị trường

Structure

Cấu trúc tổ chức, phân cấp và phân công nhiệm vụ rõ 

ràng

System

Hệ thống quy trình, tiêu chuẩn và thủ tục hoạt động

Skill

Năng lực và kỹ năng cần thiết của từng vị trí việc làm

Scale

Quá trình mở rộng quy mô từ 1 đến 1000 nhân sự một 

cách bền vững

Stewardship

Trách nhiệm và đạo đức trong quản trị tổ chức

Mô hình 6S giúp doanh nghiệp phát triển từ 1 lên 1000 nhân sự một cách bài bản và bền vững



5F - Hệ Thống Tạo Lợi Nhuận
Quy trình tối ưu lợi nhuận cho doanh nghiệp SME

Find

Tìm kiếm khách hàng 

tiềm năng

Filter

Lọc và phân loại 

khách hàng

Funnel

Xây dựng phễu bán 

hàng tự động

Frequency

Tần suất mua hàng 

và tái purchase

Finance

Quản lý tài chính 

doanh nghiệp

Find

Xác định và tiếp cận khách hàng 

tiềm năng thông qua các kênh 

marketing hiệu quả

Filter

Sắp xếp và phân loại khách hàng 

dựa trên tiêu chí cụ thể để tập trung 

nguồn lực

Funnel

Xây dựng phễu bán hàng tự động 

hóa từ lead đến khách hàng thân 

thiết

Frequency

Tối ưu hóa tần suất mua hàng và 

chiến lược retain khách hàng

Finance

Kiểm soát chi phí, tối ưu giá cả và 

xây dựng mô hình kinh doanh bền 

vững

SEO Keywords: tối ưu lợi nhuận, tăng doanh thu, tối ưu funnel



4M - AI Growth Engine
Động cơ tăng trưởng AI thông qua việc tối ưu hóa 4 yếu tố then chốt

Machine

Hệ thống AI phân tích dữ liệu, tự động hóa quy trình và tối ưu 

hiệu suất.

• Xử lý dữ liệu lớn

• Phân tích hành vi khách hàng

• Tự động hóa quy trình 24/7

Message

Nội dung thông minh được cá nhân hóa cho từng khách hàng.

• Chatbot bán hàng đa kênh

• AI chăm sóc khách hàng

• Tối ưu hóa thông báo

Media

Kênh truyền thông thông minh được tối ưu hóa bằng AI.

• AI tối ưu quảng cáo

• Phân tích hiệu quả truyền media

• Đề xuất kênh truyền thông phù hợp

Monetization

Hệ thống hóa doanh thu thông qua AI.

• Tối ưu funnel bán hàng

• Phân tích ROI marketing

• Đề xuất chiến lược giá

AI Growth Engine giúp SME tăng trưởng X10 thông qua việc ứng dụng AI vào mọi mặt của kinh doanh



Hệ Thống CRM & CDP Cho SME
Giải pháp quản trị dữ liệu khách hàng toàn diện

Thu thập dữ liệu

Tập trung mọi nguồn dữ liệu 

khách hàng

Gom dữ liệu

Chuẩn hóa và phân loại thông tin

Phân nhóm RFM

Phân loại khách hàng theo hành 

vi

Nuôi dưỡng tự động

Chiến lược chăm sóc khách hàng 

thông minh

Gợi ý sản phẩm & hành vi

Phân tích dữ liệu để đề xuất sản phẩm phù hợp với 

từng nhóm khách hàng

Chiến dịch email marketing

Tạo và quản lý chiến dịch email tự động dựa trên hành 

vi khách hàng

Báo cáo phân tích

Theo dõi hiệu suất chiến dịch và hành vi khách hàng 

thông qua dashboard

Tăng tỷ lệ mua lại 20-60%
SEO Keywords:

CRM cho SME, CDP Việt Nam, quản lý dữ liệu khách hàng



Hệ Thống AI Automation 24/7
Tự động hóa toàn diện không cần nghỉ ngơi

24/7

AI Bán Hàng

Multi-channel

AI Chăm Sóc

Hỗ trợ khách hàng

AI Báo Cáo

KPI realtime

AI Phân Tích

Dữ liệu

AI Tối Ưu

Quảng cáo

Tăng hiệu suất 20-60% Giảm chi phí 30-50% Tự động 60-80% vận hành



Xây Dựng Funnel Bán Hàng Tự Động
Hệ thống phễu bán hàng tự động hóa cho SME

1. Thu Leads

• Traffic website tự nhiên

• Quảng cáo 

Facebook/Google

• SEO nội dung

• Chiến dịch marketing

Nguồn leads

2. Nuôi 

Dưỡng

• Email sequence

• Chatbot tự động

• Đề xuất sản phẩm

• Content giáo dục

Tăng tương tác

3. Chuyển 

Đổi

• Giỏ hàng popup

• Thanh toán tự động

• Ưu đãi đặc biệt

• Xác nhận đơn hàng

Tỷ lệ chuyển đổi

4. Upsell

• Sản phẩm cao cấp

• Premium package

• Combo giá rẻ

• Gift with purchase

Tăng giá trị đơn hàng

5. Re-

purchase

• Chương trình loyalty

• Nhắc nhở tự động

• Ưu đãi会员

• Review sản phẩm

Tăng LTV

Tự động hóa toàn bộ quy trình bán hàng để tăng hiệu suất và giảm chi phí



KPI Dashboard Quản Trị Hiệu Suất
Dashboard toàn diện cho CEO, Marketing, Sales, Vận hành và Lợi nhuận với báo cáo realtime

Dashboard CEO

Theo dõi tổng quan hiệu suất kinh doanh

• Tổng doanh thu & lợi nhuận

• Chỉ số tăng trưởng

• Phân tích SWOT

Dashboard Marketing

Theo dõi hiệu quả chiến dịch & nguồn leads

• ROI chiến dịch

• Chuyển đổi funnel

• Tần suất tương tác

Dashboard Sales

Theo dõi hiệu suất bán hàng & khách hàng

• Số lượng đơn hàng

• Tỷ lệ chuyển đổi

• CSKH

Dashboard Vận hành

Theo dõi hiệu suất hoạt động nội bộ

• Hiệu suất nhân sự

• Quy trình

• Năng suất

Dashboard Lợi nhuận

Theo dõi chi phí & lợi nhuận

• Chi phí cố định & biến đổi

• Lợi nhuận gộp & ròng

• Tỷ suất lợi nhuận

Tính năng nổi bật

• Báo cáo realtime

• Tích hợp toàn hệ sinh thái

• Customizable

• Multiple device support



Cộng Đồng CEO Việt Nam
Kết nối, chia sẻ, tăng trưởng cùng nhau

Tài liệu X10 Business Growth

Truy cập miễn phí các tài liệu chiến lược

Workshop hàng tuần

Tham gia các buổi đào tạo thực chiến

Mentor 1:1

Hỗ trợ tư vấn từ các chuyên gia giàu kinh nghiệm

Hợp tác B2B

Kết nối với các doanh nghiệp để tạo cơ hội hợp tác

Case-study từ CEO khác

Học hỏi từ các tình huống thực tế và bài học kinh doanh
Công cụ AI & Automation

Truy cập sớm các công cụ công nghệ tiên tiến

Tham gia cộng đồng CEO ngay



Gói Dịch Vụ Tư Vấn 0 Đồng
Chỉ trả phí khi doanh nghiệp tăng trưởng

Liên Minh CEO Việt Nam hỗ trợ CEO phân tích và xây dựng kế hoạch tăng trưởng X10 chỉ với 0 đồng chi phí

X-Ray Doanh Nghiệp

Phân tích cơ cấu, hoạt động và tiềm năng phát triển

Phân Tích X10 Framework

Kiểm tra 20P-15C-6S-5F-4M để xác định điểm mạnh/ yếu

Kế Hoạch X10 90 Ngày

Lộ trình chiến lược để đạt tăng trưởng X10 trong 90 ngày

Hệ Thống Tự Động A→Z

Đề xuất hệ thống tự động hóa cho marketing, sales

Lộ Trình AI - Automation

Kế hoạch triển khai AI và automation phù hợp với doanh 

nghiệp

KPI & Giải Pháp Tối Ưu

Báo cáo KPI và giải pháp tối ưu hóa tăng trưởng

Đăng ký tư vấn X10 0 đồng



Kết Luận Và Hành Động Tiếp Theo

Học thuyết X10

Hệ điều hành toàn diện cho doanh nghiệp 

SME Việt Nam

Tự động hóa A→Z

AI, Automation, CRM, CDP cho doanh 

nghiệp

Cộng đồng CEO

Kết nối, học hỏi và tăng trưởng cùng nhau

GIẢI PHÁP TỐI ƯU CHO SME VIỆT NAM

Tăng doanh thu 2–10 lần với X10 Business Growth Tự động hóa 60–80% vận hành

Áp dụng AI & Big Data vào doanh nghiệp Cộng đồng CEO hỗ trợ B2B & networking

BẠN ĐÃ SẴN SÀNG CHO KẾT QUẢ X10?

Đăng ký tư vấn tăng trưởng 0 đồng


